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الأهداف 
الخاصةبالدورة

إكـساب الـمعلمة الـمھارات الـلازمـة لـتكون قـادره عـلى 1.

اعـداد الـمواقـف الـتربـویـة الـخاصـة فـي تـعدیـل سـلوك 

الطفل. 

تـنمیھ ورفـع الـجانـب الـمھارى لـدى الـمعلمات  لـلتعامـل مـع 2.

الاطــفال بــاخــتلاف شــخصیاتــھم عــن طــریــق اســتخدام 

الأدوات المناسبة. 

تـدریـب الـمعلمات لـتكون لـدیـھم الـقدرةالـكافـیة لـتكویـن 3.

علاقات ایجابیھ ناجحة مع الاطفال. 

تـشجیع الـمعلمات لـتدریـب الأطـفال عـلى اتـخاذ اقـرارات 4.

المناسبة والتعبیر عن أرائھم  بالصورة ا لمناسبة. 
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تـأھـیل الـمعلمات لـمساعـده الاطـفال عـلي تـقبل ذاتـھم 5.

وتـعزیـز ثـقتھم بـأنـفسھم بـالـتركـیز عـلى مـواطـن الـقوه 

في شخصیاتھم. 
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المقدمة 

تعد مرحلھ الطفولة من اھم المراحل التي یمر بھا الانسان 
في حیاتھ, فھي الاساس الذي یجب ان یكون متینا ومبنیا 

على قواعد سلیمة ومعتمدة على الأسُس التي رسمھا 
الاسلام والتربیة الحدیثة ,وقد اصبحت تربیھ الأطفال في ھذا 

العصر علماً وفناً في آن واحد , فھي علم ینظم وسائل 
التربیة والرعایة الشاملة للطفل ویضع المبادئ والنظریات 

التي ینبغي السیر على ھدیھا ,وھي فنُ لا یجیدهُ الا من تعلمھ  
وتدرب علیھ ثم أتقنھ مجاراة لنواحي الحیاه المختلفة ، 

وانطلاقا من ھذه الرؤیة جاءت ھذه المادة العلمیة التي تلبى 
حاجات الطفل ،بلغھ بسیطة لتوضیح كیفیھ التعامل مع الطفل 

وفقا لقواعد الاسلام والتربیة الحدیثة , آملین بھذا الجھد 
المتواضع ان تستفید منھ كل معلمھ تعمل في ھذا المیدان مع 

ھذه المرحلة الجمیلة. 
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 تعریف الذات :ھي الصورة التي نكونھا عن أنفسنا منذ الصغر وما یرتبط بھذه 
الصورة من إحساس بالرضا أو عدم الرضا أو ما یسمى بتقدیر الذات . وھناك 

إرتباط وثیق بین مفھوم الذات وتقدیر الذات ، فإذا كانت صورتنا عن أنفسنا إیجابیة  
فمن الطبیعي أن نشعر بالإعتزاز والرضا لھذه الذات وعلى العكس من ذلك. 

المفھوم الذاتي : 
ھو إنعكاس للصورة التي كونھا الطفل عن نفسھ من خلال تجاربھ والرسائل 

والملاحظات والانطباعات التي یرسلھا الآباء والأمھات لأبنائھم .فیجمعھا الطفل 
عن نفسھ ویتعلم كیف یدرك الامور من حولھ ویتعلم. 

مكونات المفھوم الذاتي أو الھویة الذاتیة  

الإدراك : أي المقدرة على مطالعة النفس و تمییز النفس عن البیئة المحیطة 1.
والأفراد الآخرین 

القیم :ھي المصدر  الرئیسي للدافعیة عند الإنسان عموما وللطفل خاصھ, ومن 2.
ھذه القیم التي ینبغي أن تكون راسخھ لدى الطفل ویعمل المربى على تعزیزھا 

ما یلي : 

الإیمان الصادق بوجود الله وما یترتب على ھذه القیمة من معتقدات وسلوكیات ا.

الصحة : وما یترتب علیھا من قیم ایجابیة مثل (الریاضة/التغذیة/الصوم/ب.
السمنة..إلخ 

العلاقات الشخصیة :( الاحترام/تحمل المسؤولیة/الأمانة/الصبر... ج.

العلاقات الأسریة :( بر الوالدین-احترام الصغیر-صلة الرحم.... د.
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العلاقات الإنسانیة: ( حقوق الآخرین –حسن المعاملة... ه.

الوظائف والأدوار : (الصدق في العمل/الإخلاص/التطویر المستمر والتحسین و.

الجوانب المادیة :وھي قیم تعطي لحیاة الإنسان معنى من خلال قیمة الجد ز.
والمثابرة والعمل المستمر. 

الإعتقادات :  ھو اعتقاد یتبناه الطفل حول نفسھ في قدرتھ على انجاز عمل ما 3.
او قدرتھ على التعامل مع تحدیات الحیاة . 

4- الصورة الذاتیة :ھي الملاحظات والانطباعات التي یجمعھا الطفل عن نفسھ من 
خلال تجاربھ ومواقفھ المختلفة. 

التقدیر الذاتي : أي ان رؤیة الطفل لذاتھ تنعكس على العالم من حولھ,فمن 5.
الممكن أن تصبح صورتھ عن ذاتھ صدیقاً یدفعھ للنجاح المنقطع النظیر او 

عدواً یشعره بالیأس والفشل وھذا یرجع الى كیفیة رؤیتھ لھا  . 

الثقة بالنفس إن الایمان بقدرات الأطفال والثقة بھم ترفع وتعزز التقدیر الذاتي 6.
والدلیل أن الذین حققوا أھداف كبیرة في حیاتھم كان البعض ینظر الیھا من 

المستحیلات . 

مثال:- ( ھیلین كیلر) المرأة التي فقدت ثلاث من حواسھا (البصر/السمع/الكلام) 
حصلت على ثلاث شھادات دكتوراه وتفوقت على الأصحاء لوجود مربیة 

بجانبھا كانت تؤمن بقدرات الفتاة المعاقة  

فالأطفال یرون الأشیاء الكبیرة مستحیلة التحقیق ولكن بتشجیع من المربین 
وثقتھم بقدراتھم یجعل ما كان مستحیلاً سھل التحقیق . 
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العوامل المؤثرة في تكوین مفھوم الذات : 

1-الوراثة : وھي تمثل بعض الصفات والمعتقدات التي نرثھا من آبائنا وأمھاتنا 
مثل الذكاء والحلم ... الخ . 

2-البیئة : المحیط الاجتماعي لھ دور في تكوین الذات فالإنسان یولد عاجزاً ..فإما 
یكمل عجزه من المجتمع وحتى مماتھ وإما أن یرفعھ المجتمع ویعطیھ القوة . 

الأحداث : إن الأحداث التي نمر بھا تطبع في شخصیاتنا تأثیرات كثیرة وھناك 3.
بعض الأحداث لا نستطیع نسیانھا وھذه الأحداث تطبع معتقدات في شخصیاتنا . 

المعرفة :كلمنا فھمنا الحقائق واكتسبنا المعلومات واطلعنا على تجارب الاخرین 4.
فإن ذلك یساعد في تغییر شخصیاتنا , فمعتقداتنا من قبل عشر سنین لیست كما 

ھي الآن . 

النتائج والخبرات السابقة النتائج والخبرات السابقة تساعد الشخص بأنھ 5.
یستطیع الوصول إلى ما یطمح إلیھ , وسیحاول أن یغیر من معتقداتھ وحالتھ 

النفسیة للوصول لھدفھ. 

فمثلاً من یطمح أن یكون واثقاً من نفسھ سیحاول أن یغیر من معتقداتھ وحالتھ 
النفسیة لیصبح واثقاً من نفسھ 

مثال:- قال رسول الله صل الله علیھ وسلم للأحنف بن قیس الذي ساد قومھ 
بالحلم :- فیك خصلتان یحبھما الله ورسولھ (الحلم والأناة) قال:- یا رسول الله : 

أھما خصلتان  أتخلقّ یھما أم ھما خصلتان جَبلَني الله علیھما ؟ قال: بل جَبلَك الله 
علیھما.  

المعتقدات : المعتقدات تؤثر على قدراتنا, وقدراتنا تنتج أفعالنا, وأفعالنا تنتج لنا 6.
نتائج ایجابیة أو سلبیة . 

مثال إیجابي: انا اعتقد اني واثق من نفسي  

مثال سلبي: انا فاقد الثقھ بنفسي 
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القدرات : وھنا سوف تتأثر قدراتنا حسب معتقداتنا . 7.

مثال إیجابي:- أنا أعتقد اني واثق من نفسي إذن ستكون لدي القدرة على 1.
التصرف بكل ثقة وسأعرف كیف أطبق ھذا المعتقد. 

مثال سلبي:- أنا فاقد الثقھ بنفسي إذن لیست لدي القدرة على التصرف بكل 2.
ثقة فأنا لا اعرف كیف أتصرف. 
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الخطوات الرئیسیة لبناء التقدیر الذاتي :- 

إن الأطفال الذین یمتلكون تقدیراً ذاتیاً عالیاً لدیھم خصائص شعوریة -
مشتركة تصب في مبدأ الشعور باحترام الذات وھذا الشعور یتمیز بخمس 

سمات تعد ھي  الخطوات الرئیسیة لبناء التقدیر الذاتي ھي :- 

الشعور بالطمأنینة والأمان:- بناء التقدیر الذاتي للطفل یبدأ من نقطة ا.
تحقیق الأمان من المخاوف وإتباع أسالیب العقاب المستمر والقلق الذي 

یتكون نتیجة التوقعات المبالغ فیھا حول مستقبل الطفل . 

الشعور بالھویة الذاتیة :- إن الطفل یبرمج منذ ولادتھ ..فأبواه إما یھوّدانھ ب.
أو یمجسّانھ أو ینصرانھ, فالبیت والمحیط العائلي والمدرسة والاصدقاء 

ووسائل الإعلام تساھم بشكل كبیر في تكوین المفھوم الذاتي لدى الطفل . 

الشعور بالإنتماء :- ھذا الشعور یتولد من إشباع حاجة الطفل الى القبول ج.
دون ربط ھذا القبول بإنجازات معینة یقوم بھا الطفل . 

الشعور بالھدف :- وھنا یجب على المعلمة أن تبعث رسائل إیجابیة للأطفال د.
وتوصفھم بأحلى الصفات ( رائع-مبدع) , متفوق ...إلخ وتركز على 

انجازاتھ وتمدحھا وتبین لھ لماذا علیھ أن ینجزھا وتربطھا بغایة الانسان 
بالحیاة وھي ارضاء الله .. السعادة .. الطمأنینة وھنا سیربط الطفل أن 

انجازاتھ ترتبط ارتباط وثیق بالأھداف فسیتمكن من وضع أھداف قصیرة 
المدى في حیاتھ ویسعى لتحقیقھا  . 

الشعور بالقدرات الذاتیة أو الكفایة الشخصیة :- على المعلمة أن تساعد ه.
الطفل بالإحساس بھذا الشعور وانھ قادر على التعامل بشكل إیجابي مع 

تحدیات الحیاة المختلفة والمتعددة . 
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 خصائص الطفل الذي یتمتع بمفھوم ذاتي مرتفع( إیجابي ) : •

 
• یفخر بإنجازاتھ ( انظر كم ھي جمیلة الصورة التي رسمتھا وحدي )  

• یتمتع بالاستقلالیة ( لقد أنھیت واجبي وحدي ) 
• یتحمل المسؤولیة ( سوف أقوم بھذا العمل وحدي ) 

• یتحمل الإحباط ( مسألة الحساب صعبة ولكني سأحاول حتى أحلھا )  
• یقبل على الخبرات الجدیدة بحماس (سوف نتعلم الجمع غدا ) 

• یمتلك القدرة على التأثیر في الآخرین ( دعني أعلمك كیف تمارس ھذه اللعبة 
التي تعلمتھا ) .  

• یستطیع أن یعبر عن مدى واسع من الانفعالات ( أشعر بالسرور عندما یعود أبي 
من السفر , وأشعر بالحزن عندما یتغیب ). 

خصائص الطفل الذي یمتلك مفھوم ذات (سلبي) ❖

 
– یتجنب المواقف التي تسبب القلق ( لن أذھب إلى الروضة لدي ألم بالمعدة)  

– یحط من قیمتھ وإمكانیاتھ ( إن رسومي لیست جمیلة ) 
– یشعر بأن الآخرین لا یقدرونھ .( أصدقائي لا یحبونني ) 

– یتأثر بالآخرین ( ترتیب الركن ) 
– یستثار بسھولة ( أنا لم أكسر ھذه اللعبة ) . 

– یشعر بالعجز ( لا أستطیع أن أحل ھذه المسألة ) . 
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دور المعلمة في بناء مفھوم ذات ایجابي لدى الطفل •

أولا : الاستقلالیة : 
الاستقلالیة عند الطفل جزء مھم في تكوین ذات ایجابي لدیھ ویتعینّ على المعلمة 
تنمیتھا وتعزیزھا بكل الوسائل المتاحة لأنھا تساعد الطفل على تقویة شخصیتھ 

ویؤھلھ للانخراط في المجتمع ومواجھة الحیاة . 

ویؤتي دور المعلمة ھنا في تحدید وتنظیم أنشطة وإعداد الوسائل التي تخدم 
استقلالیة الطفل (العاب التفكیر/العاب تعبیریة/ریاضیة...إلخ  

والسماح للأطفال بالعمل الجماعي والفردي واحترام شخصیتھ واختیاراتھ 
وتعویدھم على حریة استعمال الأدوات حسب الحاجة وإعادة ترتیبھا . 

ثانیا : لغة التواصل  مع الطفل : 
یعد التواصل الصحیح سر النجاح في جمیع العلاقات ویشمل الاستماع وأسلوب 

الكلام اللفظي والغیر لفظي. 

وھنا یجب على المعلمة أن تستمع لأطفالھا وتساعدھم  في التنفیس عن مشاعرھم وإحساسھم 
ومشكلاتھم واستعمال عبارات الثناء والاستحسان في حق الأطفال لأن ذلك سیساعد على بلورة 

شعور الطفل ویساعد المعلمة على فھم مشاكل الأطفال 

ثالثا : الثبات في معاملة الطفل : 
إن التناقض في اسلوب تربیة الطفل یؤذیھ نفسیاً وتجعلھ یرسم عن ذاتھ رسمھ 

مضطربة وغیر واضحة لذا یجب أن یكون ھناك تعاون حقیقي بین البیت والروضة 
للاتفاق على سیاسة واحدة لا تناقض فیھا  

رابعا : قبول الطفل :                        
وھي من الأسالیب التربویة المھمة التي تعزز ثقة الطفل بنفسھ وھي قبول الطفل 
كما ھو في الواقع ولیس الصورة المثالیة التي نتمنى أن یكون علیھا وتكون غیر 

مشروطة والإیمان بأن كل طفل في ھذا الكون وحده فرید بملامحھ وقدراتھ 
وشخصیتھ وعدم مقارنتھ بنفسھ أو بالآخرین والفصل بین ذات الطفل وأفعالھ  

خامساً: التشجیع :                        

	 11التوجیھ العام لریاض الأطفال الصفحة 



والتشجیع یعني العملیة التربویة التي یتم فیھا التركیز على نقاط القوة لدى الطفل 
بھدف زرع مفھوم ایجابي للذات والمعلمة المشجعة تساعد أطفالھا على تقبل الخطأ 

والتعلم منھ وبالتالي تطور لدى أطفالھا الشجاعة لتقبل عدم الكمال 

ثانیا الثقة:- 
إن مفھوم الثقة بالنفس مفھوم نفسي یتطور عند الأطفال بفعل الخبرة والممارسة 

والإدراك  وكذلك یتم اكتسابھ من النموذج الحسن والقدوة من الوالدین والمحیطین، 
فكلما كان المربي أكثر ثقة كان قبول الطفل لسلوك الثقة بالنفس أكبر، ویمكن أن 

أعرف الثقة بالنفس لدى الطفل بـ:- 

ارتفاع منسوب الرضا والقناعة بالذات مع إحساس الطفل بذلك في قلبھ وانعكاس 
ذلك إیجابیاً على تحكمھ بسلوكیاتھ مع نفسھ وأقرانھ والآخرین. 

مصادر الثقة بالنفس لدى الأطفال:- 

تتعدد مصادر الثقة التي یكون الطفل من خلالھا نظرتھ الإیجابیة لنفسھ وھي 
كالآتي:- 

 

الجینات الوراثیة:- •

تنتقل بعض صفات الثقة كالقوة والإقدام والمواجھة والعناء وغیرھا لأطفالنا وراثیاً 
للأطفال بـ2% فقط. 

التنشئة في الطفولة: •
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مصادر الثقة

المدرسة البيت الأقارب توحيد 
السياسا المواقف حرية 

التصرف المجتمع التنشئة الجينات



كلما كانت التنشئة في الطفولة قائمة على الحوار والإقناع والنقاش وتحمل 
المسئولیة وتوزیع المھام والمشاركة والتفاعل الإیجابي بین المربین والأطفال 

بدون ضرب أو صراخ أو تحقیر كلما كانت الثقة ھي الأساس الذي یتحكم في 
تصرفات أطفالنا. 

حریة التصرف والسلوك:- •

یجب السماح للطفل بالمحاولة والخطأ والتعلم من خطئھ حتى لو خرب أو كسر شیئاً 
ما أثناء المحاولة والخطأ، وعلینا أن نعطیھ حریة مخالطة الكبار وأن نتحمل حركتھ 
الزائدة وأن نطلق لھ حریة الاستكشاف والتجربة والتركیب وحریة النقاش وسماع 

النقد المؤدب منھ. 

ب علیھا أو مر بھا:- • كثرة المواقف الواثقة التي دُرِّ

إن تعدد المواقف والخبرات الناجحة المخزنة في دماغ الطفل والتي یسھل علیھ 
استرجاعھا لاحقاً ستدعم ثقتھ بنفسھ وترفع منسوب الثقة لدیھ لأنھ سیستدعیھا 

عند الحاجة لتكون مصدراً قویاً وداعماً نفسیاً لھ.  

مثال: استطاع الطفل فھد أن یقیم أربع علاقات صداقة ناجحة في المستوى الأول 
وھذه العلاقات الناجحة ستدعم ثقتھ بنفسھ بشكل أكبر لیكون علاقات أكثر في 

المستوى الثاني. 

توحید السیاسات التربویة:- •

أي أن یكون ھناك تناغماً واضحاً في أفكار وتصرفات المربین فكلمتھا واحدة ولو 
ظاھریاً ولا یخالف أحدھما الآخر أمام الأطفال وأي ملاحظة أو انتقاد لسلوك أحدھما 

على الآخر یكون في الخفاء سراً بینھما وبدون علم الأطفال. 

البیت:- •

أھم مصنع للثقة في نفوس الأطفال ھو البیت أي الأم والأب. 

إن الخادمة تستطیع أن تشرف على أكل الطفل وملبسھ ونظافتھ لكنھا لا تستطیع أن 
تربیھ وتزرع الثقة في نفسھ وھناك تأتي أھمیة القدوة في حیاة الطفل فھو ینظر 

إلى والدیھ والكبار عموماً ویحاول تقلیدھم فإن كانوا واثقین فسیحذو حذوھم. 
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قصة: یذكر الدكتور ماھر العربي قصتھ عندما ذھب یوماً مع زوجتھ وأطفالھ إلى 
أحد الحدائق فأسرع أولاده الكبار للعب بعیداً بینما بقى ابنھ عبدالرحمن الذي لم 
یكمل 3 سنوات فتدخل طفل سوداني صغیر اسمھ معتز وبدأ یقول لھ: بابا خلي 

عبود یلعب، ثم بدأ یتكلم معھ كلاماً غیر مفھوم بالنسبة للكبار ولكنھ مفھوم لدیھ 
ھو!! 

تـعجب الـدكـتور مـن جـرأة ھـذا الـطفل وكـیف یـحاور الـغربـاء ویـبادر بـالـلعب مـع 
الأطفال الآخرین، إن علامات الجرأة والثقة موجودة لدیھ. 

أین صنعت ھذه الثقة؟؟ 
أنـھا الـبیت... فـالـطفل یـتأثـر بـنا ویـقلد طـریـقتنا وعـلاقـتنا بـغیرنـا وحـدیـثنا وبـدون أن 

نشعر بھذا الأمر. 

المدرسة:  •

إن الطفل یقضي أكثر من 50% من فترة استیقاظھ الیومي في المدرسة لذلك فإن 
سلوكھ وفكره ھو حصیلة البذور التربویة التي غرست فیھ ومورست علیھ عبر 

سنین التعلیم المدرسي من قبل المعلمین. 

إن الـمعلمة الـتي تـتقي الله فـي أطـفالـنا لأنـھم أمـانـة فـي عـنقھا ھـي الـتي تـقوم بـتعلیمھم 
الجـرأة فـي الحـدیـث والـتعبیر عـن الـرأي وحـریـة الـنقاش ویـدربـھم مـھارة الـوقـوف أمـام 

الأطفال ( قصة أو شرح فقرة معنیة ) 

الأقارب:- •

یذكر المستشار النفسي د. ماھر العربي بأنھ قام بعمل عدة جلسات وتمارین خاصة 
لطفل عمره 6 سنوات كان یعاني من تدني الثقة فوجد أن أحد مصادر نقص الثقة 

لدیھ ھو عمھ!! الذي كان یسبھ وینعتھ بأوصاف قبیحھ ازدرائیة وھو كطفل یسكت 
ولا یعرف كیف یتصرف ومع الأیام انغرست ھذه الأوصاف في عقلھ فأصبح یتمثلھا 

وطلب الدكتور من الطفل أن یكون جریئاً مع عمھ ویقول لھ في كل 

 مره یسمع منھ النقد: (عیب یا عمي.. لا تقل لي ذلك أنا قوي الشخصیة) ومع 
تكرار المحاولات تحسنت نفسیتھ بوضوح وأصبح أكثر جرأة. 

المجتمع:- •

الجیران والأصدقاء والمسجد والإعلام كل ذلك من المجتمع الذي نعیش فیھ الآن، 
إن كثیراً من الأصدقاء والجیران یستخدمون المقارنة أثناء حدیثھم مع أطفالنا 
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ویبدؤون بالمقارنة بین الأطفال وھم لا یدركون حقیقة أن لكل طفل قدراتھ الخاصة 
وأن كل طفل لدیھ تمیز معین في جوانب معینة یفوق غیره فیھا. 
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أسباب ضعف الثقة عند الأطفال 
تتعدد الأسباب لتشمل عدة نواحٍ ومن أھمھا الآتي: 

1- وراثیة فطریة:- 

وھي السبب من أھم أسباب تدني الثقة بالذات لدى الناس عموماً والأطفال 
خصوصاً، فقد یكون أحد الوالدین مصاباً بـ(الرھاب الاجتماعي) والمتمثل بالخوف 
من مواجھة الآخرین والخوف من نقد الناس ونظراتھم واحمرار الوجھ وسرعة 

نبضات القلب والتعرق عند الكلام أمام الآخرین وھذا الرھاب قد ینتقل لأطفالنا 
بالوارثة. 

2- سوء التربیة: 

یتعرض بعض الأطفال لنقص في التربیة منذ الطفولة المبكرة مثل القسوة الشدیدة 
والضرب والصراخ والعنف الزائد وإسكاتھ وعدم الإصغاء إلى آرائھ وكلامھ 

وانتقاداتھ وفي الجھة المقابلة التدلیل الزائد والعاطفة الزائدة والعاطفة الزائدة 
والشخصیة الاعتمادیة التي تعتمد على الكبار مثلاً وكثرة الخدم وانعدام المسئولیة 

والمھام لدیھ. 

ومضة: التحق أنس بن مالك رضي الله عنھ بخدمة النبي صلى الله علیھ وسلم وھو 
طفل عمره عشر سنین، وظل یخدمھ حتى وفاتھ، یقول أنس رضي الله عنھ: 
(خدمت رسول الله صلى الله علیھ وسلم عشر سنین فلم یضربني ضربة، ولم 

یسبني، ولم یعبس في وجھي ولم ینھرني یوماً قط...) [الطبراني وابن حیان]. 

3- تراكم الإحباطات والتجارب الفاشلة: 

یحاول الطفل على الدوام أن یحقق ذاتھ في الحیاة الیومیة، فیصنع مجسماً أو یرسم 
لوحة، أو یلون صورة أو یرقص أو یعزف أو ینتصر في لعبة أو یحفظ القرآن كل 

ذلك یساعده على أن یشعر بارتفاع منسوب الثقة لدیھ ولكن المشكلة تكمن إن نشأ 
الطفل في بیئة مھملة كل ھمھا الطعام والشراب فقط، ھنا لن یجد من یقومھ أو 

یعلمھ فقد یخطأ ومع كثرة الأخطاء وتراكمھا سیصیبھ الشعور بعدم الثقة. 
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4- أسباب خلقیة: 

في الجسد أو العقل، فكثیر من الأطفال الذین یعانون من بعض الإعاقات أو 
التشوھات أو الأمراض، تجده حساساً جداً ویشعر بتدني الثقة. 

5- الاضطراب الأسري: 

كم من طفل یعیش في أسرة ملیئة بالخلافات والمشاكل الزوجیة أو العائلیة وكم 
منھم أصیب بالتوتر وقلق النوم أو التبول أو التأتأة أو تدني الثقة بسبب مشاھداتھ 

أو سماعھ لأصوات الخلافات المتكررة والمشاجرات. 

6- الیتم:- 

عن أبي الدرداء رضي الله عنھ قال: "أتى النبي صلى الله علیھ وسلم رجل یشكو 
قسوة قلبھ؟ قال: أتحب أن یلین قلبك وتدرك حاجتك؟ ارحم الیتیم وامسح رأسھ 

وأطعمھ من طعامك یلن قلبك وتدرك حاجتك". [الطبراني]. 

تكون نفسیة الیتیم حساسة ونافذة في الوقت نفسھ، فھو یلاحظ كل شيء حولھ من 
حركات وتصرفات ومشاعر وصور وأصوات؛ لأنھ یشعر بالنقص لغیاب والده أو 

أمھ أو كلیھما فإذا عاش في بیئة لم تبذل جھدھا لتغطي ھذا النقص فسینشأ ونفسھ 
محاطة بشعور تدني الثقة بالذات. 

7- الإیحاءات السلبیة من الوالدین والأقارب والمجتمع عموماً:- 

أخـتي الـمعلمة... كـم كـلمة سـلبیة عـالـقة فـي ذھـنك لـلآن مـنذ طـفولـتك أو مـراھـقتك؟ -
سیكون الجواب قطعاً: یوجد الكثیر!! 

كـل ھـذا بسـبب الإیـحاءات السـلبیة والجـمل الانـتقادیـة الـتي وجھـت لـنا ونـحن أطـفال -
وكـلما حـدث لـنا مـوقـف أو سـمعنا كـلمة مـا سـنتذكـر (رابـط) بسـرعـة الإیـحاءات 

السلبیة التي وجھت لنا في الماضي وسیكون الحزن أو الضعف ھو شعورنا. 
انـظري إلـى الـنبي صـلى الله عـلیھ وسـلم كـیف راعـى ھـذا الـمبدأ النفسـي الـتربـوي -

عـندمـا كـان یـقول عـن الـحسن بـن عـلي رضـي الله عـنھ "إن ابـني ھـذا سـید ولـعل الله 
أن یصلح بھ بین فئتین من المسلمین". 
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إن ھـذا الإیـحاء الإیـجابـي كـان لـھ تـأثـیر إیـجابـي عـلى نفسـیة الـطفل (الـحسن) وھـو -
صـغیر وحـتى عـندمـا كـبر رضـي الله عـنھ وتـمثلھ فـي نـفسھ طـیلة حـیاتـھ، وفـعل مـا 

غرس في عقلھ من جده النبي صلى الله علیھ وسلم. 

8- كثرة الانتقادات من الكبار:- 

من أكبر نعم الله على الطفل نعمة الاستكشاف والاعتماد على الذات فھو یحاول 
دائماً أن یستكشف كل شيء حولھ ویبدع ویعید تركیب الأشیاء بأشكال جدیدة لم 

یعرفھا غیره محاولاً تحقیق ذاتھ ولكن طریقة ھذا سیكون معرضاً للأخطاء 
والتخریب أحیاناً وھذا ما قد یزعج المربین فیقومون بإیقافھ وانتقاده عمداً أو بدون 

عمد ومع كثرة النقد قد یصاب الطفل بشعور النقص وقلة الحیلة. 

تجربة:في إحدى المدارس تم تقسیم طلبة الصف الواحد لقسمین: 

القسم الأول: الأطفال أصحاب العیون السوداء. 

القسم الثاني: أصحاب العیون الملونة. 

ثم أعطي إیحاء إیجابي للقسم الأول بأن أصحاب العیون السوداء ھم أذكى وأكثر 
عبقریة من غیرھم وبعد شھر من الدراسة وجد القائمون على البحث أن نتائج 

شعبة ذوي العیون السوداء أفضل من نتائج شعبة ذوي العیون الملونة. 

ثم توجھوا بعد ذلك للشعبة الثانیة ذوي العیون الملون وقالوا لھم: لقد أخطأنا 
بالاعتقاد!! إذ أن الاعتقاد السلیم ھو أن ذوي العیون الملونة ھم أكثر ذكاء وعبقریة 

من غیرھم فكانت النتائج بعد شھر واحد مذھلة، حیث تحسنت نتائج ذوي العیون 
الملونة بشكل واضح. 

[استبدلي نقدك لطفلك بالإیحاء الإیجابي لتعزیز ثقتھ بنفسھ]. 
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9- كثرة المقارنة السلبیة:- 

إن كثرة استخدام المقارنة عموماً، والمقارنة السلبیة خصوصاً والتي تحوي الإھانة 
والتحقیر لذات الطفل ھي من أھم أسباب نقص تقدیر الذات لدیھ. 

مثال: المعلمة: انظر إلى صدیقك فقد قام بعملھ أفضل منك!! 

10- المثالیة والرغبة الزائدة في الإتقان:- 

وھنا قد تكون الأم تتمیز بالمثالیة والكمال وتسعى لیكون أطفالھا مثلھا فتحاول 
توریثھم الإتقان الزائد والكمالیة في كل عمل علماً بأن للأطفال قدرات متفاوتة وقد 
لا یستطیعون تلبیة رغبة والدتھم المثالیة فتقابلھم بالنقد أو العقاب فیؤدي بھم في 

النھایة بنقص بتقدیر الذات. 
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الصفات الظاھریة على الطفل فاقد الثقة 

الصفات والمظاھر التي تدل على تدني ثقة الطفل بنفسھ وھي كالتالي: 

الـعزلـة: إكـثاره مـن الـعزلـة وعـدم الـرغـبة فـي تـكویـن الـصداقـات أو الـلعب مـع •

أقرانھ. 

الخجـل: ظـھور عـلامـات الخجـل الـواضـح فـي الـعلاقـات والـتي إن قیسـت بـأقـرانـھ •

تجدھا مبالغاً فیھا. 

الصمت: استخدامھ كثیراً للصمت في البیت والعلاقات الاجتماعیة وغیرھا. •

عدم المشاركة: تكرار عدم مشاركتھ في الفصل مع معرفتھ للإجابة. •

الـبكاء والـصراخ: تـكرار لـجؤه لـلصراخ والـبكاء عـندمـا یـعتدي عـلیھ أحـد أقـرانـھ أو •

عـندمـا یـتم الاعـتداء عـلى ألـعابـھ وحـاجـیاتـھ أو یـسكت إن صـرخ عـلیھ أحـد فـي 

الفصل. 

طـلب النجـدة: تـكرار لـجؤه لـلمعلمة إذا سـلبھ أحـد أصـدقـاءه فـي الـفصل حـاجـیاتـھ أو •

لجوْه لطفل قوي في الفصل لیكون لھ سنداً ومدافعاً عنھ بالمواقف. 

عـدم الـقدرة عـلى الـتصرف: جھـلھ بـكیفیة الـتصرف أو مـواجـھة أي طـفل •

یسـبھ أو یشـتمھ ومـن كـثرة جھـلھ أو خـوفـھ مـن أن یـلطخ لـسانـھ فـي ألـفاظ 

بذیئة فیلجأ للصمت وھذا ما یجعل الأطفال یكررون إیذاءه. 
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صفات الطفل الواثق من نفسھ 

كیف نحكم على الطفل بأنھ واثق من نفسھ؟؟ ما ھي الصفات الواجب توافرھا فیھ!! 

أولاً: الجرأة: یحاور ویناقش أقرانھ ومن ھم أكبر منھ سناً ویقول رأیھ بدون خوف 

ویدافع عن نفسھ بثقة ویتجرأ أن یقول لمن یخطئ: أنت مخطئ... 

ثانیاً: القیادة: یحرك أقرانھ ویسیرّھم ویبادر لمھمة أو لعبة وقادر على أن یغیر 

اللعبة ویدیرھا، لھ شخصیتھ المستقلة أي یتحكم بسلوكیاتھ الیومیة حسب قناعاتھ 

من مأكل ومشرب وملبس وتواصل ولعب وبدون أن یسیطر علیھ الآخرین. 

ثالثاً: المبادرة: یقترح أفكاراً ومقترحات جدیدة لأقارنھ وللكبار أیضاً ویقترح على 

المعلمة نشاطاً مبتكراً، یطرح حلولاً لمشكلة ما، وتكرار مثل ھذا السلوك یدل على 

ارتفاع منسوب ثقتھ بنفسھ. 

رابعاً: الذكاء: سرعة البدیھة، فصاحة اللسان، القدرة على الحوار والنقاش، القدرة 

على الاستدلال والاستنباط. 

خامساً: اجتماعي: كثرة العلاقات والصداقات، لھ شعبیة بین أقرانھ في الفصل، 

یشارك بفاعلیة في الأنشطة، قادر على تكوین أصدقاء جدد أینما ذھب في الحدیقة 

والسفر والأسواق والزیارات... إلخ. 
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أولاً: الإنصات:- 

عندما یجد الطفل نفسھ غیر مسموح لھ بأن یتكلم أو یحكي بحریة فلن یتفھم نیة 
المربین لأنھ یتمركز حول نفسھ وسیشعر بأنھ غیر مرغوب بھ شخصیاً أو بكلامھ 

وبأن مواضیعھ مملة وسیصاب بتدني الثقة خاصة مع تكرار مثل ھذه المواقف 
المحبطة من والدیھ. 

مھارات الإنصات:- 

الانتباه الكامل للطفل حیث یتحدث معك وبكل جوارحھ. 1.

تقلیل المشتتات. 2.

الإنصات بعمق والنظر إلیھ ومشاركتھ بلغة الجسد وإیماءات الوجھ. 3.

التحـدث مـعھ بحـریـة ولـو لـبعض دقـائـق یـومـیاً وسـتزیـد ھـذه الـدقـائـق كـلما كـبر 4.
سنھ وكثرت أفكاره وتطور ذكائھ. 

ثانیاً: الحوار:- 

طفلك یحتاج إلیك لتنصتي لھ ثم تحاوریھ لیتعلم منك فتنمو ثقتھ بنفسھ.. فانتبھي 
لھذا المعنى الذي یغیب عن أذھان الكثیر من المربین في ھذا الزمان. 

ثالثاً: التدریب:- 

عـودي طـفلك أن یـنظر نـظرة تـفاؤلـیة لـلخسارة لـتكون دافـعة لـھ لـلانـطلاق وتـحقیق -
الإنجازات في المستقبل وبناء ھرم الثقة لدیھ. 

تـخیلي مـعي ھـذه (الـمعلمة الـذكـیة) الـتي شـاھـدت الـلعبة الـتي شـارك بـھا طـفلھا ولـم -
یكن الفوز حلیفھ فخسر باللعبة فقالت لطفلھا الجملة التالیة: 

(مـع أنـك یـا طـفلي لـم تـفز بـالـلعبة، ھـذا غـیر مـھم فـي الـفترة الـحالـیة لأن لـعبك تـحسن 
كثیراً ومھاراتك تقدمت، ألم تلاحظ نفسك كنت متألقاً). 
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الركائز الأساسية لبناء الثقة في الطفل

الإشباع  التدريب الحوار الإنصات



رابعاً: الإشباع العاطفي:- 

لابد أن تكوني مربیة قدوة لطفلك، وھنا یتحتم علیك أن تتصرفي أمامھ بحكمة في 
حال غضبك ولا تنسِ أن الطفل ینظر إلیك ویقلد طریقة تفریغك لغضبك.. 

ونحن علینا كمربین أن نشجع أطفالنا على التعبیر عن مشاعرھم الحقیقیة في بیئة 
آمنة وھادئة ونتحسس مشاعرھم ونیاتھم التي تختفي وراء كل سلوك... 

ولا بأس أن نحكي لھم قصة عن أنفسنا مشابھة للموقف الحالي الذي حصل لھ في 
الفترة الحالیة وكیف كنا نشعر بھ وقت حدوثھ آنذاك لیعي الطفل بأنھ لیس بمفرده 

في العالم الذي یشعر بھذا الشعور وھذا سیساعده على الشعور بالراحة. 

مثال: أنا أذكر یا ولدي أن الموقف نفسھ حصل معي عندما كنت في مثل سنك وكان 
صدیقي یخرب أغراضي، حقاً أنھ موقف مزعج وشعور متعب... 

-كوني كریمة في مدح طفلك، فإن للمدح وقعاً في نفسھ یعزز تكرار السلوك 
الإیجابي ویرفع منسوب الثقة في الذات ولیكن مدحك لھ واضحاً ولیس عاماً على 

السلوك. 

مثال: أن الطفل عبدالعزیز رسم لوحة جمیلة وذھب إلى معلمتھ لیریھا ما رسم، 
فأمسكت المعلمة الرسمة وشكرتھ قالت: إنھا رسمة جمیلة ومدھشة... 

-ھذا المدح العام وغیر المحدد جید ولكنھ غیر مجدِ على المدى البعید لأن الطفل 
عبدالعزیز سیترك معلمتھ ولم یعرف بالضبط ما ھي نقاط القوة والجمال في الرسمة 

ولا یعرف كیف یكررھا وكان أجدر بالمعلمة أن تقول لھ: 

[رائعة یا بني!! أرى شارعاً متقن الرسم ولھ رصیف بھ سیارات، ویعجبني ذوقك 
العالي في تلوین السیارات وتناسق ألوانھا وأرى دقتك في رسم الشجر على یمین 

الشارع، لابد أنك تعبت في رسمھا، دعنا نریھا للأطفال]. 
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النموذج اللولبي للنجاح:- 
تكمن أھمیتھ في تطویر مھارات المعلمین كمشجعین ومحفزین لمھارات وقدرات 

الأطفال . 

مثال:- تشجیع الطفل على تركیب قطع البازلت حتى لو أن الطفل لم یستطیع 

انجازھا بالوقت المطلوب فالمھم ھو الناتج المطلوب من التشجیع, وھو زیادة ثقة 

الطفل بنفسھ وتقدیره لذاتھ عن طریق المحاولة. 

*ولأننا في المجتمع نشترك في الكثیر من الحاجات والأھداف فإن ھناك ثلاث 

مفاھیم أساسیة تم التأكید علیھا بالاختبار اللولبي للنجاح:- 

أولا:الانتماء:- 

فقد ذكر(الفرد ادلر) ان الانسان مھما كانت ثقافتھ او عرقھ او دینھ یشترك مع أخیھ 

الانسان في الحاجة الى الانتماء . 

مثال:-عندما نولد صغاراً لا نستطیع مساعدة أنفسنا فنحن بحاجة ماسة لمساعدة 

الآخرین فقد یجد الشخص مكانھ ضمن(جماعة-أسرة-شخص)لیستمر مدى الحیاة. 

ثانیاً:االتعلم:- 

ماریا منتسوري وجدت طریقھا للتعلم عن طریق البحث في الأطفال الصغار,فسعت 

الیھ ,لأننا لا نستطیع العیش الى الأبد بالاعتماد على الآخرین فلا بد لنا أن نتعلم  

لكي نصبح فاعلین ومستقلین. 

ثالثاً:المساھمة:- 
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ابتدءا من الأساس الانتماء ومروراً بالمھارات المطلوبة من أجل التعلم نصل إلى 

المرحلة التي تمكنا من المساھمة فیھا في المجتمع. وھذا مھم لسببین:- 

1_ انھ عن طریق مساھمة كل فرد من أفراد المجتمع یستطیع 

الآخرون في العالم الحیاة والنجاح 

2_ تعزیز الشعور بالانتماء الذي یقدم الأساس الآمن الذي یمكن 

الطفل من الحصول على تعلم جدید لیصل في النھایة الى زرع الثقھ 

في نفسھ. 

وھذه المكونات الثلاث :- الانتماء – التعلم- المساھمة تشكل حلقة 

من خلالھا یتم تعزیز الفرد لذاتھ وزیادة ثقتھ بنفسھ لیزید من فرص 

عیشھ ونجاحھ وتطوره. 
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 تأثیرات التثبیط    
    والتشجیع 

             صفي نفسك وكأن الاطفال ماذا سوف  

        تفكر                   تشعر                    
تفعل 

الموقف الاول  
احمد قام بالتلوین 

خارج الخط كعادتھ!!

الموقف الثاني  
منیرة لا تستطیع حمل 

ھذه اللعبة وسوف 
تكسرھا

الموقف الثالث  
سارة اخطأت في 

تحویط العدد 3في 
كراس الطفل بینما 

قامت بتحویطھ بشكل 
صحیح بالمسابقة 

الموقف الرابع  
حدثت مشكلة بین 

سعود وزمیلھ وتھرب 
منھا وقام اصدقائھ 

بإخراجھ منھا مثل كل 
مرة 

              عوامل التشجیع عوامل التثبیط 
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*الاختبار اللولبي لتعزیز الثقة  * 

ورشة عمل 



 

فن الحوار: 

قـال تـعالـي(قـَدْ سَـمِعَ اللَّھُ قـَوْلَ الَّتـِي تـُجَادِلـُكَ فـِي زَوْجِـھَا وَتشَْـتكَِي إلِـَى اللَّھِ وَاللَّھُ یـَسْمَعُ 

تحََاوُرَكُمَا إنَِّ اللَّھَ سَمِیعٌ بصَِیرٌ).سورة المجادلة  

لـقد حـث الـقرآن الـكریـم كـما حـثت الـسنة الـنبویـة عـلى الـحوار الـھادف ، وقـد وردت عـدة 

آیات وأحادیث تبین آثر الحوار في الفرد والمجتمع . 

الـحوار : عـبارة عـن نـقاش تـدیـره الـمعلمة بـینھا وبـین اطـفالـھا لـمناقـشة مـوقـف 
تـعلیمي ذات اھـمیة عـلى أن یـكون بـطریـقة مـتكافـئة، ویـمتاز بـتبادل الأفـكار والآراء 
ونقاش لحدیث یشغل الطرفین والھدف منھ ھو الوصول إلى ما في أذھان الاطفال.  
والـمعلمة الـناجـحة ھـي الـتي تـتقن فـن الـحوار والـمناقـشة وذلـك لـما لھـذا الـفن مـن 

أھـمیة فـي تـوطـید الـتواصـل والـعلاقـات الاجـتماعـیة مـع الأطـفال مـما یـساعـد عـلى حـل 

الكثیر من المشكلات اللغویة ( التلعثم – اللجلجة – التأتأة عند الأطفال ) . 
أولا : تعریف الحوار : 

ھـو مجـموعـة مـن الأسـئلة المتسـلسلة والـمنظمة والـمترابـطة تـقوم الـمعلمة بـإلـقائـھا 

على الأطفال بھدف مساعدتھم على التعلم وتوسیع مداركھم . 
ثـانـیا : أسـس الـحوار الـناجـح لـمعلمھ مـع 

الأطفال وآدابھ : 
أدب الاستماع  •

- التركیز على 
الاخطاء  

- التوقعات السلبیة  
- توقع الكثیر جدا  

( المثالیة ) 
- توقع القلیل جدا 

 ( الحمایة الزائدة )

- البناء على نقاط القوة  
- إظھار الثقة  

- إظھار القبول / توقعات مقبولة  
- تعزیز الاستقلالیة 
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ثالثاً:فن الحوار



 یـعتبر حـسن الاسـتماع مـن أھـم شـروط الـتواصـل الـناجـح مـع الآخـریـن ویـفید 

الـطرفـین فـي اسـتمرار الـحوار والـتواصـل وشـعور المتحـدث بـارتـیاح واطـمئنان , 

وشـعور المسـتمع بـالـفھم الـجید والإلـمام بـموضـوع الـحوار مـما یـمكنھ مـن الـرد 

المناسب , 

ولتحقیق الاستماع الجید لا بد من توفر شروط منھا : -

الاصغاء باھتمام (إقبال المعلمة نحو الطفل واظھار الاھتمام لھ ). ✓

الـتقبل (عـدم إظـھار عـلامـات الـرفـض والاسـتیاء ), فـالـطفل ذكـي جـدا ولـدیـھ قـوة ✓

ملاحظة تجعلھ قادر على قراءة ھذه الإیماءات . 

الاتـزان (عـدم الانـفعال أو إعـطاء ردود فـعل سـریـعة ومـباشـرة قـبل إنـھاء الـطفل ✓

كلامھ) , كي یستمر في الاسترسال ویستمر التواصل و الحوار. 

ایـجابـیة الـموضـوع وجـاذبـیتھ و وراحـة المسـتمع لـھ (یـطرح الـموضـوع حـول ✓

الافكار ولیس الاشخاص) 
ثالثا : ممیزات الحوار : 

یـساعـد الـطفل عـلى حـریـة التحـدث والـمناقـشة بـما یـجول فـي نـفسھ والـتعبیر عـن •

آرائھ . 
یساعد الطفل على التفكیر السلیم والعلمي والمنطقي . •
یساعد على حل مشكلة الخجل عند الأطفال . •
یساعد على  المشاركة الفعالة . •
یعلم الطفل حسن الإصغاء . •
ینمي مھارات الاتصال والتواصل . •

رابـعا : الـعوامـل الـمؤثـرة فـي الـحوار  الـناجـح 

مع الطفل : 

ھناك عوامل تؤثر في الحوار مع الطفل أھمھا : 
نبرات الصوت  •
وضوح الكلمات  •
 أن تكون المسافة بین المعلمة والطفل قریبة وفي مستوى نظره  •
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عدم استخدام السرعة في التحدث مع الطفل  •
 عدم مقاطعة المعلمة الطفل أثناء تعبیره عن مشاعره  •
 ألا تسـتخدم الـمعلمة ردود أفـعال سـریـعة عـندمـا یـكون الـطفل ھـو المتحـدث •

ولا تسخر منھ  
 ألا تتحـدث الـمعلمة مـع الـطفل وھـي مـشغولـة بـالـقراءة أو الحـدیـث أو •

الانشغال بأمور أخرى  
 عدم إظھار عدوانیة تجاه الطفل  •
 السعي في بناء جو من الثقة مع الاطفال . •

خامسا  : معوقات  الحوار:  

اخـتلاف الـلغة : مـن أھـم مـعوقـات الـحوار حـیث یـصبح الـحوار غـیر نـاجـح عـندمـا •

تجـد الـمعلمة اخـتلافـا فـي الـلغة والحـدیـث بـینھا وبـین الـطفل ( مـثال إذا كـانـت 

والدة الطفل أجنبیة أو من الجنسیات الأخرى الغیر كویتیة ) . 
الـلامـبالاة : یشـعر الطـفل باـلإحبـاط وتتـأثرـ نفسیـتھ عنـدماـ یشـعر بأـن المـعلمة لا •

تبدي اھتماما لحواره ومناقشتھ لانشغالھا بأمور أخري . 
التسـرع : التسرـع فيـ الرـد یعـیق الحـوار ویجـعل منـ الصـعب موـاصلـتھ , فلا •

تتسـرع الـمعلمة بـالـرد حـتى ینھـي الـطفل حـدیـثة وتـتأكـد مـن فـھم مـا قـالـھ , 

ویـحسن بـھا أن تـقول : ( ھـل انتھـیت یـا فـلان ) كـما فـعل الـنبي صـل الله عـلیھ 

وسلم مع عتبھ بن ربیعة عندما قال لھ " أو قد فرغت یا أبا الولید " . 
الجھـل : وھـو عـدم الـعلم بـالـمسألـة اوالـموقـف  او عـدم اسـتعداد الـمعلمة فـي •

الـرد مـثال ( مـسألـة وجـود الله ) او جھـل الـمعلمة فـي الـتصرف بـالـمواقـف 

المختلفة لا تملك الرد الذي یشبع فضول الأطفال .  
سادسا  : كیف تصل المعلمة إلى حوار ناجح : 

تشجیع الأطفال على المشاركة في الحوار والمناقشة بالاستماع لكل طفل . •
ان ترـكزـ المـعلمة علـى الحـوار والمـناقشـة فيـ صلـب موـضوـع الخـبرة حتـى لا •

یتشتت تفكیر الطفل وبالتالي لا تحقق أھداف الخبرة . 
تشجع الأطفال على التحاور والمناقشة باللغة العربیة . •
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أن لا تحاور الاطفال بأسئلة مركبة . •
أن یـكون الـتحاور والـمناقـشة فـي مسـتوي خـبرات وفـكر وعـقل الـطفل ( یـناسـب •

مستوى عمر الطفل ). 
أن یـكون الـتحاور والـمناقـشة بـبطء حـتى تـساعـد الأطـفال وتـشجعھم عـلى •

المشاركة في التحاور وإبعاد التوتر . 
قدرة المعلمة على إعداد مواقف تثیر تفكیر الطفل . •

مھارة توجیھ الأسئلة والمناقشة : 

ویـقصد بـھا تـلك السـلوكـیات الـلفظیة الـتي تـقوم بـھا الـمعلمة بـدقـة وبسـرعـة مـن أجـل 

الاسـتفسار عـن مـوقـف مـا مـثال ( عـرض فـیلم , طـرح سـؤال ومـشكلة وانـتظار 

حلھا) 

    وتـعتبر ھـذه الـمھارة مـن الـمھارات الـمھمة فـي تـوصـیل أیـة مـعلومـة لـلأطـفال ، كـما 

أنـھا وسـیلة جـیدة لـمعرفـة الـمشكلات الـمتعلقة بـالـنطق والـمشكلات النفسـیة مـثل الخجـل 

والانطواء فضلا على أنھا تساعد الأطفال على التعبیر بحریة . 
وضـوح الاسـئلة ،عـند تـوجـیھ الأسـئلة لـلأطـفال یـجب أن تـكون مـفھومـة ، •

وصـیاغـتھا محـددة ودقـیقھ , عـلى أن تـصمت الـمعلمة لـفترة وجـیزة بـعد طـرح 

كل سؤال حتى یتسنى للأطفال التفكیر فیھ وإعداد أنفسھم للإجابة علیھ . 
الـتركـیز عـلى الاسـئلة الـمفتوحـة ، ویـفضل أن تـتجنب الـمعلمة اسـتخدام الأسـئلة •

الـتي تـتطلب الإجـابـة بـنعم ولا وإنـما تسـتخدم أسـئلة تـتطلب الـتفكیر فـي درجـاتـھ 

المختلفة من فھم وتطبیق وتحلیل وتقویم  
الـتنوع فـي الاسـئلة : فـالـمعلمة الـمتمیزة ھـي الـتي تسـتطیع أن تـنوع فـي مـھارة •

تـوجـیھ الأسـئلة والـمناقـشة لـما لـھا دورا مـھماً فـي تـنمیة مـھارات الـتفكیر مـثل 

مـھارات حـل الـمشكلات ، والـتفكیر الـناقـد ، والـتفكیر الإبـتكاري وتـساعـد عـلى 

الــتعلم الــجید وھــي طــریــقة جــیدة لجــذب الانــتباه وتــولــید الأفــكار واكــتشاف 

العلاقات وتحلیلھا ومقارنة الأشیاء بعضھا ببعض . 
مثال على ذلك : 
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1- أسـئلة الـمقارنـة . ( فـھم الـصفات الـمتشابـھة والـمختلفة لـلأشـیاء مـثال بـماذا 

تتشابھ الكائنات الحیة وبماذا تختلف )  

2- أسئلة التقییم .  ( تقییم النتائج والأفكار وتشجع على الحكم والنقد )  

3- أسـئلة الاسـتفسار . ( الـوصـول إلـى الـحقائـق مـن خـلال تفسـیر ھـذه الأفـكار ـكیف 

نصل الي المدرسة لو تعطل باص المدرسة )  

4- أسـئلة التحـلیل  ( تھـدف لتحـلیل الـمواقـف وتـبنى عـلي الـعملیات الـفكریـة مـثل –

مم یتكون كذا )  

5- الأسـئلة الإخـباریـة .  ( تسـتخدم فـي حـل مـشكلة مـا – مـاذا یحـدث لـو امـطرت 

السماء ألعابا بدل الماء )  

6- الأسـئلة الـتلخیصیة . ( تـختص بـإبـراز حـقائـق أسـاسـیة مـثل تسـلسل احـداث 

القصة )  

7- الأسـئلة الـتشخیصیة . ( تحـدیـد الـصعوبـات كـأن تـسأل – مـا ھـي الاسـباب الـتي 

جعلت احمد یصاب بالمرض )  

8- الأسئلة العمومیة .( تذكر الخبرات السابقة بطرح بعض أسئلة التذكر )  
الــتـدریــب عــلـى مــھـارة تــوجــیـھ الأســئـلـة 

والمناقشة : 
إعـطاء الـطفل الـفرصـة لـلتعبیر والتحـدث والانـتظار فـترة مـن الـوقـت بـعد طـرح •

السؤال حتى یتسنى للطفل التفكیر والإجابة . 
تقبل اجابات الأطفال مھما كانت ساذجة غیر منطقیة . •
اسـتخدام الـمترادفـات الـلغویـة والـلغة الـعربـیة المبسـطة الـتي تجـمع مـا بـین •

العامیة والفصحى عند المناقشة وتوجیھ السؤال . 
إعــادة الــسؤال عــدة مــرات وبــصیغ مــختلفة حــتى یسھــل عــلى الــطفل فــھم •

المقصود . 
یـفضل طـرح الـسؤال للجـمیع فـي الـبدایـة ثـم یـتم تحـدیـد اسـم الـطفل الـذى •

سیجیب عن السؤال حتى لا یسترخي بقیة الأطفال .  
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یـعتبر الـحوار وسـیلة مـن وسـائـل الاتـصال والـتفاعـل بـین الاشـخاص ، كـما یـقوم 
الاشـخاص عـلى الـتحاور عـادةً بھـدف الـوصـول الـى حـقیقة مـا او مـعرفـة امـر مـا ، كـما 
ان الـحوار یسـتخدم لتفسـیر واظـھار الامـور ، بـالإضـافـة الـى ان الـحوار یـمكن ان 

یخدم في حالات النصح او التربیة حتى یحاور المربون ابنائھم بنجاح. 

الخاتمة 
إن قوة التغیر ضرورة لمن احب أن یصبح مربیا 

ایجابیا..وھذا التغیر یبدأ من داخل النفس البشریة ،وإن 
ما ورد في ھذه المادة العلمیة والواقعیة والسلوكیة 
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ستؤھلك لھذا التغیر الإیجابي وتمنحك مفتاح خطوات 
البرمجة لإیجابیة للتعامل مع الأطفال لتصبحي في عداد 

المربین الناجحین فمشاكل الأطفال لاتقف ولا تنتھي، 
وھذه ھي طبیعة المرحلة العمریة التي توصف بكثرة 

الإزعاجات والسلوكیات الخاطئة ،إن ھذه المادة العلمیة 
تعتبر مرجعاً أساسیا لكل معلمھ تسعى للإبداع في 

تنشئة أطفالھا على الأساس القویم بحیث ترجع إلیھ 
بشكل مستمر حتى تتبرمج على قواعده وأساسیاتھ.. 

لذا وجب علیك معلمتي تفعیل ھذه المادة العلمیة في 
واقع التربیة الأسریة والمدرسیة بشكل جدي،وأن 

تبدئي بالجلوس مع نفسك وتحدید الأفكار والتمارین 
التي تنوین اسقاطھا على أطفالك ثم قومي بعملیة 

الانطلاق والتطبیق دون تردد... 
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